
Политика в отношении обработки персональных данных 

Конференция «Вселенная маркетинга. Тренды 2027» 

Редакция от [02.10.2026] 

1. Общие положения 
1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее — 
Политика) определяет цели, порядок и условия обработки персональных данных, а также 
меры по обеспечению их безопасности, которые применяет индивидуальный 
предприниматель Смыкова Оксана Владимировна, ИНН 402572249600, ОГРНИП 
323508100623600 (далее — Оператор). 

1.2. Политика разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных данных» (далее — Закон о персональных данных) и применяется ко 
всем персональным данным, которые Оператор получает через сайт 
https://abitbetter.club/conference_november  (далее — Сайт), а также при организации и 
проведении конференции «Вселенная маркетинга. Тренды 2027» (далее — Конференция). 

1.3. Политика является общедоступным документом и размещается на Сайте в 
соответствии с ч. 2 ст. 18.1 Закона о персональных данных. 

1.4. Оператор направил в Роскомнадзор уведомление об обработке персональных данных 
(регистрационный номер в реестре операторов: 77-25-508358 ). 

1.5. Контакты Оператора по вопросам обработки персональных данных: электронная 
почта clients@abitbetter.club; почтовый адрес: 141435, Московская область, г. Химки, 
микрорайон Новогорск, ЖПК Ивановское, Лесная, 16. 

1.6. Сайт и Конференция предназначены для лиц, достигших 18 лет. Оператор не собирает 
намеренно персональные данные несовершеннолетних. 

2. Основные понятия 
2.1. Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 
определённому или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

2.2. Обработка персональных данных — любое действие или совокупность действий с 
персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
них, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 

2.3. Распространение персональных данных — действия, направленные на раскрытие 
персональных данных неопределённому кругу лиц. 

2.4. Пользователь — физическое лицо, посещающее Сайт. 

2.5. Участник — физическое лицо, которое приобрело билет на Конференцию, для 
которого билет приобрёл другой покупатель, или которое зарегистрировалось на 
Конференцию. 

https://abitbetter.club/conference_november


2.6. Cookie-файлы — небольшие фрагменты данных, которые Сайт сохраняет в браузере 
Пользователя и использует для работы Сайта и анализа посещаемости. 

2.7. Иные термины используются в значениях, установленных Законом о персональных 
данных. 

3. Принципы и правовые основания обработки 
3.1. Оператор обрабатывает персональные данные законно и справедливо, только для 
конкретных и заранее определённых целей. Оператор обрабатывает только те данные, 
которые нужны для этих целей, обеспечивает их точность и хранит их не дольше, чем 
этого требуют цели обработки или закон. Оператор не объединяет базы данных, обработка 
которых ведётся в несовместимых между собой целях. 

3.2. Правовыми основаниями обработки являются: 

●​ согласие субъекта персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона о персональных 
данных); 

●​ заключение и исполнение договора, стороной которого является субъект 
персональных данных, в том числе договора, заключённого путём акцепта 
публичной оферты на приобретение билетов (п. 5 ч. 1 ст. 6); 

●​ исполнение обязанностей, возложенных на Оператора законодательством 
Российской Федерации, в том числе налоговым законодательством и 
законодательством о бухгалтерском учёте (п. 2 ч. 1 ст. 6); 

●​ осуществление прав и законных интересов Оператора или третьих лиц при условии, 
что при этом не нарушаются права и свободы субъекта персональных данных (п. 7 ч. 
1 ст. 6). 

3.3. Оператор не обрабатывает специальные категории персональных данных (касающиеся 
расовой и национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных и 
философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни) и не использует 
биометрические персональные данные для установления личности. 

4. Цели обработки, категории субъектов, состав данных и сроки 

Цель обработки Субъекты Персональные 
данные 

Правовое 
основание 

Срок обработки и 
хранения 

Продажа билетов, 
регистрация и 
обеспечение 
участия в 
Конференции, 
оформление 
пропусков на 
площадку, 
направление 
билетов, 
закрывающих 
документов и 
информации о 
Конференции 

Покупатели 
билетов, 
Участники, 
представители 
юридических лиц 
и ИП, 
приобретающих 
билеты 

Фамилия, имя, 
отчество; номер 
телефона; адрес 
электронной 
почты; город; 
место работы и 
должность (если 
указаны); сведения 
о заказе, тарифе и 
оплате (без 
реквизитов 
банковских карт) 

Исполнение 
договора; согласие 

До исполнения 
договора. Данные 
в составе 
первичных 
учётных 
документов 
хранятся 5 лет 
после окончания 
отчётного года (ст. 
29 Федерального 
закона № 402-ФЗ 
«О бухгалтерском 
учёте») 



Цель обработки Субъекты Персональные 
данные 

Правовое 
основание 

Срок обработки и 
хранения 

Ответы на 
обращения и 
обратная связь 

Пользователи, 
Участники 

Фамилия, имя; 
контактные 
данные; 
содержание 
обращения 

Согласие 1 год с даты 
последнего 
обращения 

Направление 
рекламных и 
информационных 
сообщений о 
мероприятиях, 
товарах и услугах 
Оператора 

Пользователи и 
Участники, 
давшие отдельное 
согласие на 
получение 
рассылок 

Имя; адрес 
электронной 
почты; номер 
телефона; имя 
пользователя в 
мессенджере 

Согласие на 
обработку 
персональных 
данных и согласие 
на получение 
рекламы (ст. 18 
Федерального 
закона № 38-ФЗ 
«О рекламе») 

До отзыва 
согласия 

Анализ 
посещаемости и 
улучшение работы 
Сайта, оценка 
эффективности 
рекламы 

Пользователи Cookie-файлы; 
IP-адрес; сведения 
о браузере, 
устройстве и 
операционной 
системе; дата и 
время посещения; 
адреса 
просмотренных 
страниц; источник 
перехода на Сайт 

Согласие До отзыва 
согласия, но не 
более 1 года с даты 
сбора 

Заключение и 
исполнение 
договоров со 
спикерами, 
организация 
выступлений, 
продвижение 
Конференции 

Спикеры Фамилия, имя, 
отчество; 
контактные 
данные; 
паспортные 
данные, адрес 
регистрации, 
ИНН, СНИЛС, 
банковские 
реквизиты (в 
объёме, нужном 
для договора и 
налогового учёта); 
фотография и 
видеоизображение
; биография; место 
работы, 
должность, 
профессиональные 
достижения 

Договор; закон; 
согласие, в том 
числе согласие на 
распространение 

Срок действия 
договора и 5 лет 
после его 
прекращения. 
Данные, 
разрешённые для 
распространения, 
— до отзыва 
согласия или 
окончания срока, 
указанного в нём 

Заключение и Представители и Фамилия, имя, Договор; законный Срок действия 



Цель обработки Субъекты Персональные 
данные 

Правовое 
основание 

Срок обработки и 
хранения 

исполнение 
договоров с 
партнёрами и 
иными 
контрагентами 

работники 
контрагентов 

отчество; 
должность; 
контактные 
данные; реквизиты 
доверенности 

интерес Оператора договора и 5 лет 
после его 
прекращения 

Фото- и 
видеосъёмка 
Конференции, 
публикация 
отчётных 
материалов 

Участники, 
спикеры, гости 
Конференции 

Изображение 
(фото- и 
видеозапись) 

Подп. 2 п. 1 ст. 
152.1 ГК РФ 
(съёмка на 
публичном 
мероприятии); 
согласие, когда 
лицо является 
основным 
объектом съёмки, 
и для спикеров 

3 года с даты 
Конференции или 
до отзыва согласия 

5. Порядок и условия обработки 
5.1. Оператор обрабатывает персональные данные с использованием средств 
автоматизации и без них (смешанная обработка). Оператор совершает следующие 
действия: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, 
удаление, уничтожение. 

5.2. Распространение персональных данных допускается только при наличии отдельного 
согласия субъекта на обработку персональных данных, разрешённых для распространения 
(ст. 10.1 Закона о персональных данных), за исключением случаев, предусмотренных 
законом. 

5.3. При сборе персональных данных, в том числе через Сайт, Оператор обеспечивает 
запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение и извлечение персональных 
данных граждан Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на 
территории Российской Федерации (ч. 5 ст. 18 Закона о персональных данных). 

5.4. Оператор вправе поручить обработку персональных данных другим лицам на 
основании договора (ч. 3 ст. 6 Закона о персональных данных). Такие лица обязаны 
соблюдать принципы и правила обработки персональных данных и обеспечивать их 
конфиденциальность и безопасность.  

5.5. Персональные данные Участников могут передаваться владельцу или администрации 
площадки проведения Конференции в объёме, необходимом для оформления пропусков и 
обеспечения безопасности. 

5.6. Оператор передаёт персональные данные государственным органам только в случаях, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

5.7. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных. Если 
такая передача потребуется, Оператор выполнит требования ст. 12 Закона о персональных 



данных, в том числе заранее уведомит Роскомнадзор. 

5.8. Оператор прекращает обработку персональных данных при достижении целей 
обработки, истечении срока действия или отзыве согласия (если нет иных законных 
оснований для обработки), выявлении неправомерной обработки, а также при 
прекращении деятельности Оператора. 

5.9. Персональные данные уничтожаются: при достижении цели обработки или отзыве 
согласия — в течение 30 дней (ч. 4, 5 ст. 21 Закона о персональных данных); при 
выявлении неправомерной обработки, если обеспечить её правомерность невозможно, — в 
течение 10 рабочих дней (ч. 3 ст. 21). Если уничтожить данные в указанный срок 
невозможно, Оператор блокирует их и уничтожает в срок не более 6 месяцев. 
Уничтожение подтверждается документами по форме, установленной Роскомнадзором. 

6. Cookie-файлы и метрические программы 
6.1. Сайт использует cookie-файлы и метрическую программу [Яндекс Метрика] для 
анализа посещаемости, улучшения работы Сайта и оценки эффективности рекламы. 

6.2. При первом посещении Сайта Пользователь видит уведомление об использовании 
cookie-файлов. Нажимая кнопку «Принять» в этом уведомлении, Пользователь даёт 
согласие на обработку cookie-файлов в целях, указанных в разделе 4 Политики. 

6.3. Cookie-файлы, без которых невозможно оформить заказ и оплатить билет, 
обрабатываются в объёме, необходимом для заключения и исполнения договора (п. 5 ч. 1 
ст. 6 Закона о персональных данных). 

6.4. Пользователь может запретить сохранение cookie-файлов или удалить их в настройках 
браузера. В этом случае часть функций Сайта может работать некорректно. 

7. Права субъектов персональных данных 
7.1. Субъект персональных данных вправе: 

●​ получать сведения об обработке своих персональных данных (ч. 7 ст. 14 Закона о 
персональных данных); 

●​ требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих персональных данных, 
если они неполные, устаревшие, неточные, получены незаконно или не нужны для 
заявленной цели обработки; 

●​ отозвать согласие на обработку персональных данных; 
●​ требовать прекратить распространение своих персональных данных; 
●​ требовать прекратить обработку своих персональных данных в целях продвижения 

товаров, работ и услуг, в том числе отказаться от рассылок; 
●​ обжаловать действия или бездействие Оператора в Роскомнадзоре или в суде. 

7.2. Запрос или отзыв согласия направляется на электронную почту clients@abitbetter.club 
или по почтовому адресу Оператора. Запрос должен содержать сведения, позволяющие 
идентифицировать субъекта (фамилию, имя, контакты, указанные при регистрации, номер 
заказа), и подпись субъекта или его представителя (ч. 3 ст. 14 Закона о персональных 
данных). Запрос в электронной форме направляется с адреса электронной почты, 
указанного при регистрации или покупке билета. 

7.3. Оператор отвечает на запрос в течение 10 рабочих дней с даты его получения. Этот 



срок может быть продлён не более чем на 5 рабочих дней, если Оператор направит 
субъекту мотивированное уведомление о причинах продления. 

7.4. Требование прекратить обработку персональных данных в целях продвижения 
товаров, работ и услуг Оператор исполняет немедленно (ч. 2 ст. 15 Закона о персональных 
данных). 

8. Меры по обеспечению безопасности персональных данных 
8.1. Оператор принимает правовые, организационные и технические меры для защиты 
персональных данных (ст. 18.1, 19 Закона о персональных данных), в том числе: 

●​ назначает лицо, ответственное за организацию обработки персональных данных: 
Смыкова Оксана Владимировна ; 

●​ издаёт локальные акты по вопросам обработки персональных данных; 
●​ предоставляет доступ к персональным данным только лицам, которым он нужен для 

выполнения их обязанностей, и знакомит их с требованиями законодательства; 
●​ использует пароли, разграничение прав доступа, антивирусную защиту, резервное 

копирование и защищённые каналы связи (протокол HTTPS); 
●​ оценивает вред, который может быть причинён субъектам персональных данных, и 

проводит внутренний контроль соответствия обработки требованиям закона. 
8.2. При выявлении неправомерной или случайной передачи персональных данных, 
повлёкшей нарушение прав субъектов, Оператор уведомляет Роскомнадзор в течение 24 
часов о самом инциденте и в течение 72 часов о результатах внутреннего расследования 
(ч. 3.1 ст. 21 Закона о персональных данных). 

9. Заключительные положения 
9.1. Оператор вправе изменять Политику. Новая редакция вступает в силу с момента её 
размещения на Сайте, если в ней не указано иное.  

9.2. Отношения, не урегулированные Политикой, регулируются законодательством 
Российской Федерации. 

Сведения об Операторе 
Индивидуальный предприниматель Смыкова Оксана Владимировна 
ИНН 402572249600, ОГРНИП 323508100623600 
Адрес: 141435, Московская область, г. Химки, микрорайон Новогорск, ЖПК Ивановское, 
Лесная, 16 
Электронная почта: clients@abitbetter.club 
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